
ПРАВА ПАЦИЕНТА В СФЕРЕ ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ
Памятка для пациентов

Обратившись за медицинской помощью в 
ФГБУ «НМИЦ онкологии им. Н.Н. Петрова» 
Минздрава России, вы стали пациентом. 

Предлагаем ознакомиться с вашими правами.

Пациент имеет право на:
1) защиту прав и свобод в сфере охраны здоровья 

федеральными органами государственной власти в 
сфере охраны здоровья (п.2 ч.1 ст.14 Федерального 
закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации» 
Примечание. Далее в тексте указываются номера 
структурных элементов данного закона в скобках);

2) защиту прав и свобод в сфере охраны здоровья 
органами государственной власти субъектов Российской 
Федерации в сфере охраны здоровья (п.1 ч.1 ст.16);

3) охрану здоровья, которая обеспечивается, в 
том числе, оказанием доступной и качественной 
медицинской помощи (ст.18);

4) получение медицинской помощи в 
гарантированном объеме, оказываемой без 
взимания платы в соответствии с программой 
государственных гарантий бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи, а также получение 
платных медицинских услуг и иных услуг, в том 
числе в соответствии с договором добровольного 
медицинского страхования (ч.2 ст.19);

5) получение первичной специализированной 
медико-санитарной помощи: по направлению врача-
терапевта участкового, врача-педиатра участкового, 
врача общей практики, врача-специалиста; в случае 
самостоятельного обращения в учреждение (ч.3 ст. 21);

6) получение специализированной медицинской 
помощи в плановой форме по направлению лечащего 
врача (ч.4 ст.21);

7) получение медицинской помощи в экстренной 
форме, оказываемой медицинской организацией и 
медицинским работником гражданину бесплатно (ч.2 
ст.11);

8) получение медицинского вмешательства без 
информированного добровольного согласия при 

наличии экстренных показаний для устранения 
угрозы жизни человека и если состояние пациента не 
позволяет выразить свою волю (п.1 ч.9 ст.20);

9) бесплатное получение скорой, в том числе 
скорой специализированной медицинской помощи в 
медицинских организациях (ч.1 ст.35);

10) получение медицинской помощи в соответствии 
с порядками оказания медицинской помощи и на 
основе стандартов медицинской помощи (п.2 ч.1 ст.79);

11) отказ от медицинского вмешательства (п.8 ч.5 
ст.19);

12) соблюдение этических и моральных норм, 
а также уважительного и гуманного отношения со 
стороны медицинских работников и иных работников 
медицинской организации (п.1 ч.1 ст.6);

13) оказание медицинской помощи с учетом 
физического состояния пациента и с соблюдением по 
возможности его культурных и религиозных традиций 
(п.2 ч.1 ст.6);

14) обеспечение ухода при оказании медицинской 
помощи (п.3 ч.1 ст.6);

15) профилактику, диагностику, лечение, 
медицинскую реабилитацию в условиях, 
соответствующих санитарно-гигиеническим 
требованиям (п.2 ч.5 ст.19);

16) получение консультации врачей-специалистов 
(п.3 ч.5 ст.19);

17) облегчение боли, связанной с заболеванием 
и (или) медицинским вмешательством, доступными 
методами и лекарственными препаратами (п.4 ч.5 ст.19);

18) получение лечебного питания (п.6 ч.5 ст.19);
19) обеспечение лекарственными препаратами для 

медицинского применения, включенными в перечень 
жизненно необходимых и важнейших лекарственных 
препаратов, и медицинскими изделиями, включенными 
в перечень медицинских изделий, имплантируемых в 



организм человека при оказании в рамках программы 
государственных гарантий бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи (ч.2 ст.80);

20) назначение и применение по медицинским 
показаниям лекарственных препаратов, не входящих 
в перечень жизненно необходимых и важнейших 
лекарственных препаратов в случае их замены из-за 
индивидуальной непереносимости, по жизненным 
показаниям (п.2 ч.3 ст.80);

21) получение информации о порядке, об объеме 
и условиях оказания медицинской помощи в 
соответствии с программой государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи (п.1 ч.2 ст.79);

22) получение информации о своих правах и 
обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, 
которым в интересах пациента может быть передана 
информация о состоянии его здоровья (п.5 ч.5 ст.19);

23) получение от медицинского работника полной 
информации, предоставляемой в доступной форме: 
о целях, методах оказания медицинской помощи, 
связанном с ними риске, возможных вариантах 
медицинского вмешательства, о его последствиях, 
а также о предполагаемых результатах оказания 
медицинской помощи. (ч.1 ст.20);

24) получение в случае отказа от медицинского 
вмешательства информации в доступной форме о 
возможных последствиях (ч.4 ст.20);

25) получение информации в доступной для него 
форме о медицинской организации, об осуществляемой 
ею медицинской деятельности и о врачах, об уровне их 
образования и квалификации (ч.7 ст.21);

26) получение информации об участии обучающихся 
в оказании медицинской помощи (ч.9 ст.21);

27) отказ от участия обучающихся в оказании 
медицинской помощи (ч.9 ст.21);

28) получение информации о состоянии здоровья, 
в том числе сведения о результатах медицинского 
обследования, наличии заболевания, об установленном 
диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах 
оказания медицинской помощи, связанном с ними 
риске, возможных видах медицинского вмешательства, 
его последствиях и результатах оказания медицинской 
помощи. (ч.1 ст.22);

29) отказ от получения информации о состоянии 
здоровья (ч.3 ст.22);

30) защиту сведений, составляющих врачебную 
тайну (п.7 ч.5 ст.19);

31) сохранение врачебной тайны и разглашение 
сведений, составляющих врачебную тайну, только 
с письменного согласия гражданина или его 
представителя (ч.1 ч.3 ч.3.1 ст.13);

32) непосредственное ознакомление с медицинской 
документацией, отражающей состояние здоровья 
пациента, в порядке, установленном уполномоченным 
федеральным органом исполнительной власти ч.4 ст.22);

33) получение на основании письменного заявления 
отражающих состояние здоровья медицинских 
документов, их копий и выписок из медицинских 
документов в порядке, установленном уполномоченным 
федеральным органом исполнительной власти (ч.5 ст. 22);

34) допуск к пациенту адвоката или законного 
представителя для защиты прав пациента (п.10 ч.5 ст.19);

35) допуск к пациенту священнослужителя 
и на предоставление условий для отправления 
религиозных обрядов, проведение которых возможно в 
стационарных условиях, в том числе на предоставление 
отдельного помещения, если это не нарушает 
внутренний распорядок медицинской организации 
(п.11 ч.5 ст.19);

36) выбор медицинской организации (за 
исключением случаев оказания скорой медицинской 
помощи) за пределами территории субъекта Российской 
Федерации, в котором проживает гражданин (ч.6 ст.21);

37) выбор врача (п.1 ч.5 ст.19);
38) замену лечащего врача по требованию пациента 

(ч.1 ст.70);
39) применение вспомогательных репродуктивных 

технологий (ч.3 ст.55);
40) на криоконсервацию и хранение своих половых 

клеток, тканей репродуктивных органов, и эмбрионов за 
счет личных средств и иных средств, предусмотренных 
законодательством РФ (ч.5 ст. 55);

41) экспертизу временной нетрудоспособности 
граждан в целях определения способности работника 
осуществлять трудовую деятельность, необходимости 
и сроков временного или постоянного перевода 
работника по состоянию здоровья на другую работу, а 
также принятия решения о направлении гражданина на 
медико-социальную экспертизу (ч.1 ст. 59);

42) возмещение вреда, причиненного здоровью при 
оказании медицинской помощи (п.9 ч.5 ст.19).

ФГБУ «НМИЦ онкологии им. Н.Н. Петрова» Минздрава России, 
Санкт-Петербург, пос. Песочный, ул. Ленинградская, д. 68, 

тел.+7(812)43-99-555, Е-mail: oncl@rion.spb.ru, niioncologii.ru


